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Kilka stow o metodologii

Prezentacja pokazuje stosunek Polakéw do handlu w dwéch, wzajemnie
dopetniajacych sie, perspektywach:

O perspektywie konsumentow

U perspektywie os6b odpowiedzialnych na szczeblu miejskim za
rozwoj handlu (burmistrzowie, prezydenci miast, lub wskazane
przez nich osoby kompetentne)

Badania zrealizowane zostaty w dniach 06-10.02.2006

Obydwa badania zostaly wykonane technika wywiadu telefonicznego
wspomaganego komputerowo.
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Kilka stow o metodologii

PERSPEKTYWA KONSUMENTOW - blok pytan w Telebusie (wielotematyczny, cykliczny
sondaz telefoniczny).

O Wielkosc¢ préby - 800 respondentdw.

Q Charakterystyka proby - reprezentatywna, kwotowo - losowa préba dorostej ludnosci
Polski kontrolowana ze wzgledu na pte¢, wiek, wyksztatcenie, wojewddztwo i miejsce
zamieszkania (wies/ miasto okreslonej wielkosci).

PERSPEKTYWA WLADZ SAMORZADOWYCH - samodzielny sondaz telefoniczny
obejmujacy miasta powyzej 10 tys. mieszkancow.

O Préba obejmowata catg populacje miast powyzej 10 tys mieszkancow

QO Wielkosc¢ préby - 301, w nastepujgcym podziale:
< miasta do 20 tys. mieszkancow - 117 wywiadow
< miasta 20-50 tys. mieszkancéw - 103 wywiady

< miasta powyzej 50 tys. mieszkancéw - 81 wywiaddw
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Opinie polskich konsumentow
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Sklepy wielkopowierzchniowe -
Za | przeciw
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Czy w okolicy sg i czy w ogdle sa potrzebne duze sklepy?

Ci, ktorzy w poblizu miejsca zamieszkania maja duze sklepy, w znacznie
wiekszym stopniu niz pozostali, dostrzegaja, ze sa one potrzebne. Na
potrzebe tego typu sklepow wskazuje 82% posiadajacych taki sklep w
sasiedztwie i 40% nie posiadajacych.

Czy w poblizu Pana(i) miejsca zamieszkania znajduje sie
duzy sklep - super lub hipermarket?

N =480

fuwaza Pan(i), ze taki obiekt jest w Pagha(i) okolicy
potrzebny?

Tak - 82% N =320

Nie - 18% Tak - 40%

Nie - 60%
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Liczba zwolennikéw duzych sklepow spada wraz z wiekiem.

Wiek

do 29 (N=254)

/ 30-49 (N=242)

50+ (N=304)

Wyzsze (N=81)

Zasadnicze (N=183)

Podstawowe (N=276)

Czy w okolicy sg potrzebne duze sklepy?

Najwiekszy odsetek zwolennikdw znajduje sie wsrod ludzi najmtodszych
(do 29 roku zycia) oraz wsroéd ludzi z wyzszym wyksztatceniem.

/ Srednie(N=260) |  63% G

B Tak H Nie
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Czy w okolicy sg potrzebne duze sklepy?

Duze sklepy najwyzsze odsetki zwolennikbw maja wsréd oséb o srednim
dochodzie.

Najnizsze odsetki zwolennikéw odnotowano tam, gdzie duzych sklepéw nie
ma - wsréd mieszkancow wsi i matych miasteczek.

Dochaéd

do 600 zt (N=98)

od 601 zt do 800 zt (N=67)

od 801 zt do 1000 zt (N=101)
od 1001 zt do 1500 zt (N=134)
od 1501 zt do 2000 zt (N=71)
ponad 2001 zt (N=131)

Miejsce zamieszkania
Wies (N=300) /S
do 20 tys. (N=104)

20 000-49999 (N=84)
50000-199999 (N=127)
ponad 200 tys. (N=153)
Warszawa (N=34)

N =800 B Tak B Nie

9 ¢ Pentor

Wyniki badania zrealizowanego dla Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych , Lewiatan”




Czestotliwos¢ dokonywania zakupéw...

Mate sklepy osiedlowe to miejsce codziennych zakupéw - 83% respondentéow
deklaruje, ze robi w nich zakupy co najmniej kilka razy w tygodniu.

Duze sklepy odwiedza sie rzadziej - 74% deklaruje, ze czyni to nie czesciej niz
raz w tygodniu

...W mniejszych, osiedlowych

...w duzym sklepie/ sklepach? i |
sklepach w Pana(i) okolicy?

Rzadziej, niz
razw
miesigcu

Przecietnie
razw
== tygodniu
8%

rzadziej niz
raz w
tygodniu
8%

1-2 razy w
miesigcu
23%

Kilka razy w
tygodniu
25%

Kilka razy w
tygodniu
16%

3-4razy w|
miesigcu [
9%

Przecietnie
raz w
tygodniu
31%

Codziennie
58%

N =800
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Korzysci z zakupéw w duzych sklepach

Najczesciej wskazywang korzyscia z zakupow w duzym sklepie jest mozliwos¢
kupienia wszystkiego w jednym miejscu.

Mozliwos¢ kupienia w jednym miejscu
- . 60%
wszystkiego, co jest potrzebne

Mozliwos$¢ zaparkowania obok sklepu % 40%

Niskie ceny [ 96%

Zadne, nie dostrzegam korzysci % 4%

Nie wiem / trudno powiedzieé ﬁ 2% N =800

1 1 Wyniki badania zrealizowanego dla Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych , Lewiatan” gp entor



Opinie o duzych sklepach - CENY

Niewatpliwa zaleta duzych sklepéw sa promocje i obnizki cen.

Wiekszos¢ respondentéw jest réwniez zdania, ze w duzych sklepach jest
taniej.

N = 800 ZGADZAM SIE NIE ZGADZAM SIE

0

W duzych sklepach
samoobstugowych
zawsze sg promocje
lub obnizki cen

W duzych sklepach

samoobstugowych
jest taniej
B [4] Zdecydowanie sie zgadzam B [3] Raczej sie zgadzam
B [2] Raczej sie nie zgadzam B [1] Zdecydowanie sie nie zgadzam
B Nie wiem /trudno powiedzie¢
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w weekendy.

zakupy, ale rowniez rozrywka.

wszystko

mam wolny czas (rowniez w soboty i niedziele)

Zakupy w duzych sklepach zajmuja zbyt duzo czasu

Mito jest spedzaé czas w centrum handlowym, bo
oprécz zakupow zapewnia rozrywke

Opinie o duzych sklepach - ZALETY

Zakupy w duzych sklepach to przede wszystkim wygoda zrobienia réznych
zakupow w jednym miejscu, a takze mozliwos¢ robienia zakupéw wieczorami i

41% respondentéw zwrécito takze uwage na fakt, ze duze sklepy to nie tylko

ZGADZAM SIE NIE ZGADZAM SIE

W duzych sklepach mozna w jednym miejscu kupi¢ =228

Duze sklepy umozliwiajg mi robienie zakupdéw, gdy FEEE===lmm=——— oo/ |

B [4] Zdecydowanie sie zgadzam
B [2] Raczej si¢ nie zgadzam
B Nie wiem /trudno powiedzie¢

B [3] Raczej sie zgadzam
B [1] Zdecydowanie sie nie zgadzam
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Opinie o duzych sklepach - WADY

Ponad potowa respondentéw byta jednak zdania, ze duze sklepy to ,,ztodzieje
czasu”, a takze, ze wizyta w duzym sklepie zwykle owocuje kupnem nie tego,
co sie zamierzato.

ZGADZAM SIE NIE ZGADZAM SIE

Zakupy w duzych
sklepach zajmuja
zbyt duzo czasu

Na zakupach w
duzych sklepach
zawsze kupisz nie to,
co potrzeba

N =800
B [4] Zdecydowanie sie zgadzam B [3] Raczej sie zgadzam
B [2] Raczej sie nie zgadzam E [1] Zdecydowanie sie nie zgadzam
B Nie wiem /trudno powiedzieé¢
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Opinie o duzych sklepach- oceny srednie (ptec)

Kobiety w wiekszym stopniu niz mezczyzni doceniajq zalety duzych sklepow.

CENA ZALETY WADY

3,5

4

2,5 Skata:
1- ,,zdecydowanie si¢ zgadzam”,
2,3
4 - ,zdecydowanie sie nie zgadzam”
2 T T T T T T
Jest taniej Sa promocje Mozna kupié¢ Zakupy w Oprocz Zakupy zajmuja Zawsze kupisz
lub obnizkicen wszystko,co wolnym czasie zakupow zbyt duzo nie to, co
potrzebne (w soboty i zapewnia czasu potrzeba
niedziele) rozrywke
— Mezczyzni (N=382) — Kobiety (N=418)
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Opinie o duzych sklepach (wiek)

Najkorzystniejszy stosunek do duzych sklepédw maja Iludzie miodzi.
Szczegodlnie wysoko cenig oni sobie mozliwosé zakupéw w wolnym czasie
oraz promocje i obnizki cen. Wszyscy, niezaleznie od wieku cenig duze sklepy
za to, ze mozna w nich kupié¢ wszystko w jednym miejscu

3,5

33 373 3,3

rd
[

r 3\
-
—

2.7 2,7
!6 /
; AV
2,3

H

CENA ZALETY WADY
2 T T T T T T
Jest taniej Sa promocje Mozna kupi¢ Zakupy w Oprécz Zakupy zajmuja Zawsze kupisz

Skala: lub obnizkicen wszystko,co wolnym czasie zakupow zbyt duzo nie to, co

1- ,zdecydowanie sie zgadzam”, potrzebne (w_ sob_oty i zapewnia czasu potrzeba

niedziele) rozrywke
4 - ,zdecydowanie sie nie zgadzam”
— do 29 (N=254) — 30-49 (N=242) —— 50+ (N=304)
16 = T"E€TTTOor
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Stosunek Polakow do handlu
W niedziele
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Czy akceptuje Pan(i), czy tez odrzuca robienie zakupow w
niedziele?

Zdania Polakéw w kwestii dokonywania zakupéw w niedziele sg podzielone, z
niewielka przewaga opowiadajacych sie za.

Zdecydowanie
odrzucam
23%

Nie wiem / trudno
powiedzie¢
5%

Raczej odrzucam
18%

Zdecydowanie
akceptuje
24%

Raczej akceptuje
30%

N =800
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wsrod ludzi ze srednim i podstawowym wyksztatceniem.

Czy akceptuje Pan(i), czy tez odrzuca robienie zakupow w niedziele
(wiek i wyksztatcenie)?
Odsetki akceptujacych handel w niedziele spadaja wraz z wiekiem.

Najwyzsze frakcje przeciwnikéw odnotowano wsrod ludzi starszych oraz

AKCEPTUJE ODRZUCA

@ Wiek 1
do29(N=254) |  25% | = 37% | 19%
3049 (N=242) |  26% |  31% |  18% |
50+(N=304) |  22% |  25% |  17%

Wyksztalcenie
Wyzsze (N=81) |0 27% |  36% [ 15% |
Srednie(N=260) | 20% |  31% |  19% |
Zasadnicze (N=183) | 2% | 30% | 16%

Podstawowe (N=276) [  23% | 28% |  19%

B [2] Raczej odrzucam

19 O Nie wiem /trudno powiedzie¢

"
8 [4] Zdecydowanie akceptuje 8 [3] Raczej akceptuje
B [1] Zdecydowanie odrzucam
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ls Czy akceptuje Pan(i), czy tez odrzuca robienie zakupow w niedziele
(miejsce zamieszkania)?

Najmniejsze frakcje akceptujacych handel w niedziele odnotowano na wsi,
najwieksze zas w miastach do 50 tys. mieszkancéw oraz w Warszawie.

AKCEPTUJE ODRZUCA

B [4] Zdecydowanie akceptuje B [3] Raczej akceptuje
B [2] Raczej odrzucam E [1] Zdecydowanie odrzucam
8 Nie wiem / trudno powiedzieé
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W& Czy akceptuje Pan(i), czy tez odrzuca robienie zakupow w niedziele
(sympatycy partii)?

Najwiekszy odsetek akceptujacych handel w niedziele odnotowano wsréd
sympatykow SLD, najnizszy zas wsrod zwolennikéw PiS, Samoobrony i PSL.

AKCEPTUJE ODRZUCA

PO (N=188)

PiS (N=182)

SLD (N=39)

Samoobrona (N=33)

PSL (N=20)

LPR (N=17)

= [4] Zdecydowanie akceptuje a [3] Raczej akceptuje
21 B [2] Raczej odrzucam B [1] Zdecydowanie odrzucam
E ie Cl . O .r. .G .‘ ?‘.‘ : ‘. i SR LAY CTHi i
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Zakupy w niedziele - czestotliwos¢

Polacy stosunkowo rzadko dokonuja zakupéw w niedziele.

39% deklaruje, ze zakupow w niedziele nie robi nigdy, kolejne 45% przyznaje,
ze robi je rzadko - raz w miesigcu lub rzadzie;j.

Rzadko - 1
niedziela na Zawsze, lub
miesigc lub prawie
rzadziej Lo zawsze - CO
45% nle_cIZ|_eIe w tydzien
miesigcu 59,
10%
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Zakupy w niedziele - czestotliwos¢

Nieco wyzsze frakcje nigdy nie dokonujacych zakupéw w niedziele
odnotowano wsréd kobiet.

Odsetki te rosng wraz z wiekiem, a malejg wraz ze wzrostem wyksztatcenia.
Pte¢

Mezczyzna (N=382)

Kobieta (N=418)

do 29 (N=254)

30-49 (N=242)

50+ (N=304)

Wyzsze (N=81)

Srednie (N=260)

Zasadnicze (N=183)

Podstawowe (N=276)

B Zawsze, lub prawie zawsze - co tydzien O Czesto - 2-3 niedziele w miesigcu
B Rzadko - 1 niedziela na miesigc lub rzadziej 3 Nigdy
8 Nie wiem /trudno powiedzieé
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Dlaczego nie robi Pan(i) zakupow w niedziele?

Dla tych, ktérzy nigdy nie robig zakupéw w niedziele, niedziela jest przede
wszystkim swietem oraz dniem przeznaczonym na odpoczynek.

Poniewaz niedziela jest Swietem, dniem swietym E 49%

W niedziele zajmuje sie innymi rzeczami g 28%

W mojej okolicy nie ma sklepéw czynnych w E 79
niedziele °

Brak potrzeby i 2%

Zakupy robie w sobote/ w tygodniu E 1%

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ F 1% N = 311
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Dlaczego robi Pan(i) zakupy w niedziele?

Ci, ktérzy dokonuja zakupow w niedziele, najczesciej po prostu nie maja na
nie czasu w ciaggu tygodnia.

Nie mam czasu na zakupy w ciaggu tygodnia E?%
Potrzeba/ gdy czegos brakuje _E 19%
W niedziele w sklepach jest mniejszy ttok _E 13%
To mily sposéb spedzenia czasu w niedziele _E 11%

Mam wtedy czas : 3%

Przy okazji/ po drodze E 2%

$wieze pieczywol $wiezy towar [ 1%
Rodzinne wyjscie E 1%
Wygodal/ podwiezie maz, syn E 1%

N =487
Nie wiem / trudno powiedzieé¢ E 7%
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Jakiego rodzaju zakupy robi Pan(i) w niedziele?
W niedziele najczesciej kupuje sie zywnos¢, ale rowniez inne artykuty, takie
jak chemia gospodarcza, czy odziez i obuwie.
Zywnosé 83%
Chemia gospodarcza - % 219
proszki do prania itp. °
Odziez i obuwie % 16%

Sprzet AGD % 7%

Sprzet RTV -
elektronika, 6% N = 487
komputery
Nie W|e.ml tl_'u?no F 20,
powiedzie¢
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Gdzie spedzat(a)by Pan(i) czas w niedziele, gdyby sklepy nie
byty otwarte?

Alternatywe dla zakupow w niedziele stanowig spotkania z rodzing, znajomymi
oraz spedzenie czasu w domu. Respondenci wymieniali rowniez spacery,
wyjazdy za miasto oraz wyjscia do kina i do teatru.

Wyjscie do kina lub teatru % 18%

W domu

Spacer po miescie lub parku

Wyjazd za miasto

Nie wiem / trudno powiedzieé F 3%
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Perspektywa przedstawicieli
wiadz samorzadowych
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Warunki rozwoju miasta / gminy

Wsréd warunkéw rozwoju miasta najczesciej

wskazywano na rozwéj handlu, branzy turystycznej WIELKOSC MIASTA
oraz rozwoj przemystu. Budowa duzych sklepéw ma 53%
szczegolne znaczenie w wiekszych miastach. Rozwéj handlu 59%
, 59%
OGOLEM
Rozw6j handlu 57% 59%
Rozw6j branzy
turystycznej
] 58%
urystycznej
| Rozwdj przemystu 56%

Rozw6j przemystu

Inwestycje
zagraniczne

Inwestycje 52%
o,
zagraniczne 39%
Budowa
i super/hipermarketéw
Budowa i galerii/centrow
super/hipermarketow E handlowych

. - . 15%
i galeriilcentrow
handlowych
3% = do 20 tys. (N=117)
Ustugi 7% = 20-50 tys. (N=103)

N=301 Ustugi 6% 9% = pow. 50 tys. (N=81)
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Czy mozliwy jest rozwoj miasta/gminy bez rozwoju infrastruktury
handlowej?

Zdecydowana wiekszos¢ przedstawicieli wladz samorzadowych, bez wzgledu
na wielkos¢ miasta, nie wyobraza sobie rozwoju miasta/gminy bez rozwoju
infrastruktury handlowe;.

TAK NIE

0 - =

é— ]
OGOLEM (N=301) 5% 3% 1,9
=
WIELKOSC MIASTA
I
do 20 tys. (N=117) 4% % 1,9
i
.
20-50 tys. (N=103) %% 4% 1,9
-
_ ]
pow. 50 tys. (N=81) 6% 4% 2,0
-
= [4] Zdecydbwame tak = [3] Raczej tak = [2] Raczej nie
= [1] Zdecydowanie nie = Trudno powiedzieé
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Uzasadnienia opinii o wptywie, badz braku wptywu rozwoju infrastruktury
handlowej na rozw6j miasta/gminy

Opinia 0 braku wplywu najczesciej uza_sa’dl-‘nar_la bylg WPLYW
faktem, ze infrastruktura handlowa w miescie jest juz
wystarczajaco dobrze rozwinieta. Handel to
fundamentalene o
; 23%
podtoze
infrastruktury
BRAK WPLYWU -
Zabezpieczenie
Miasto ma wystarczajaca 429 _ |°°"z°:b ) 20%
infrastrukture handlowa ° mieszkaficow
Sciste powiqza.rlie 14%
handlu z rozwojem
Podkresinie zalet handlu 27% |
Handel zrédiem
przyciagajacym % 1%
klientow
Rozwdj innych dziedzin jest Handel to .
wazniejszy - rozwoéj prze mystowy, 15% mec:a"fzm 1%
potozenie, lokalizacja miasta, podatki napedzajacy
Placowki handlowe
to wiele miejsc . 8%
pracy
Inne 9% N=227
Potozenie, 59
_ lokalizacja miasta !
N=66
31 & Pentor
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Wptyw na rozwoj miasta ograniczenia powierzchni obiektow
handlowych do 400 m2

obiektow handlowych w programie rozwoju miasta

Na ograniczenie powierzchni
wskazato 10% respondentow.

Czy miasto/ gmina posiada
program rozwoju miasta/
jego infrastruktury?

Nie wiem/
trudno
powiedzie¢
6%

Wplyw tego ograniczenia na rozwoj miasta

Czy w programie tym ogranicza sie

powierzchnie obiektéw
handlowych do 400 m2?

Nie wiem/
trudno
powiedzie¢
20%

1]
Zdecydowanie
szkodliwe

[2] Raczej
szkodliwe

[3] Nie ma
wplywu

>

[4] Raczej
pomocne

[51

Zdecydowanie

1

%6

13

N=270 pomochne
N=301
[podane w osobach]
N=27
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Znajomos¢ i ocena projektu ustawy Samoobrony o
Wielkopowierzchniowych Obiektach Handlowych

Projekt Ustawy Samoobrony nie jest powszechnie znany - 57% respondentéw nie ma o
nim zadnych informacji. Opinie na temat tego projektu, wsrod tych, ktérzy o nim styszeli
sg podzielone, z przewagq opinii negatywnych.

Opinia o projektowanych w tej ustawie
utrudnieniach proceduralnych w stosunku
do ubiegajacych sie o pozwolenie na budowe
sklepéw wielkopowierzchniowych?

Czy zna Pan(i) tres¢
projektu ustawy?

niezbyt
doktadnie [1] Bardzo
niekorzystne

9%

[2] Raczej
niekorzystne
58%

W ogdle nic
O niej nie
wiem
57%

[4] Bardzo
korzystne
2%

Tylko o niej
styszalem
32%

N=301

[3] Raczej
korzystne
30%

N=128
N=110
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Ocena projektu ustawy Samoobrony o Wielkopowierzchniowych
Obiektach Handlowych

Ponad potowa tych, ktorzy styszeli o projekcie ustawy ma do niej stosunek obojetny.
Wsrod pozostalych przewazaja opinie negatywne, ktére koncentruja sie giéwnie na tym,
ze projekt ten nie uwzglednia indywidualnych potrzeb miasta.

Uzasadnienia opinii negatywnych

Jaka jest Pana(i)
ogo6lna opinia o tej ustawie? Powinna uwzgledniaé indywidualne potrzeby Z 26%
miasta

Nie dotyczy bezposrednio mojego miasta % 11%

Wzrost konkurencji E 9%
I Nieodpowiednia tres¢ projektu E 2%

[2] Raczej
negatywna

Duze obiekty nie burza struktury miasta g 2%

[1]

Zdecydowanie

negatywna . .
13% Handel to mechanizm napedzajacy i 1%
0
Zdecydowanie Nie jestem zwolennikiem Samoobrony E 1%
pozytywna
1% i N=110
N=128 Matly wptyw na rozwéj miasta F 1%
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Znajomosc¢ i ocena projektu Ligi Polskich Rodzin dotyczacego
zmian w Kodeksie Pracy

Projekt zmian w Kodeksie Pracy jest znany respondentom i niemal powszechnie
uznawany za niekorzystny dla rozwoju miasta.

Czy styszat(a) Pan(i) o projekcie zmian
Ligi Polskich Rodzin w Kodeksie Pracy,
chodzi nam tutaj gidwnie o zakaz handlu

w niedziele natlozony na obiekty
zatrudniajace powyzej 5 oséb?

Czy Pana(i) zdaniem zmiany te
(chodzi mi tu gtéwnie o zakaz
handlu w niedziele) z punktu

widzenia miasta s3...

SREDNIA
2.0

[1] Bardzo
niekorzystne
19%

[2] Raczej
niekorzystne
63%

N=301
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Proponowane zmiany w ustawie o WOH i Kodeksie Pracy, a
kompetencje samorzadu

Zdania na temat zabierania, poprzez proponowane zmiany, kompetencji miastu byty
podzielone z przewaga opinii przeciwnych. Ci ktérzy zgodzili sie z tg opinig (24%)
uwazaja, ze nikt z zewnatrz nie powinien ingerowac¢ w decyzje dotyczace rozwoju miasta.

Czy proponowane zmiany zabieraja

kompetencje miastu?

Nie wiem/ trudno

powiedzie¢
39%

[1] Zdecydowanie
nie
11%

[2] Raczej nie}”
27%

[4] Zdecydowanie

[3] Raczej tak

- N
v S

tak
N=71

R

17%

N=301

Dlaczego zabierajg kompetencje ?

Osoby zewnetrzne nie powinny
ingerowa¢ w decyzje o rozwoju i
gospodarce miasta

Wchodzenie w kompetencje wiladz

miasta

Ograniczanie rozwoju miasta

51%

8%

1%

Nie wiem, trudno powiedzieé ; 17%
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Czy biorac pod uwage potrzeby miasta, uwaza Pan(i) ze (kolejny)
duzy sklep powinien zosta¢ wybudowany w Pana(i) miescie?

36% respondentéw uznato, ze korzystne dla ich miasta bytoby wybudowanie duzego
sklepu. Przeciwnych tej opinii byto 53% respondentéw.

[3] Raczej tak
28%

[4] Zdecydowanie
tak

Nie wiem/ trudno
powiedzieé
12%

[2] Raczej nie
35%

[1] Zdecydowanie
nie
18%

N=286
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Czy biorac pod uwage potrzeby miasta, uwaza Pan(i) ze (kolejny)
duzy sklep powinien zosta¢ wybudowany w Pana(i) miescie?

Nieco bardziej przychylni powstaniu w ich okolicy kolejnego duzego sklepu sag
przedstawiciele miast, w ktérych juz sg duze sklepy.

W okolicy sa duze sklepy

[4]
Zdecydowanie
tak

8%

\ N
Niewiem/ | ARGEmmT
trudno | © & —_ .
powiedzieé| | i
13% ——
|
V

[2] Raczej nie
34%

[1]
Zdecydowanie
nie
16%

o~

- 0 4
=
T EEE——

N=243

38

W okolicy nie ma duzych sklepéw

Zdecydowanie

[4]

Nie wiem/ trudno
powiedzieé

5%
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Na ile zgadza sie Pan(i) badz nie zgadza z nastepujacymi
stwierdzeniami dotyczacymi duzych sklepow?

Zdaniem przedstawicieli wladz samorzadowych duze sklepy to przede wszystkim
wiekszy wybor i nizsze ceny dla konsumentéw oraz nowe miejsca pracy.

3,2 /\
3 A
\/ 3,1
2,7
2,6

2 T

To nizsze cenydla To wiekszy wyboér To przyczyna To nowe miejsca To dzwignia To miejsce wyzysku
konsumentéw dla konsumentéw upadku rodzimego pracy rozwoju miasta pracownikow
handlu

—— OGOLEM (N=301)
SKALA: [1] Zdecydowanie sie nie zgadzam

[2] Raczej sie nie zgadzam
[3] Raczej sie zgadzam
[4] Zdecydowanie sie zgadzam
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Podsumowanie - perspektywa konsumentow

Duzy sklep w sasiedztwie, czyli de facto doswiadczenie w korzystaniu z jego
oferty, wptywa w sposoéb pozytywny na stosunek do tego typu sklepoéw.

To wiasnie ci, ktérzy maja w poblizu duze sklepy widza, ze sa one potrzebne i
chetnie widzieliby w swojej okolicy kolejne takie sklepy.

Duze sklepy najwiecej zwolennikdw maja wsréd ludzi mtodych, posiadajacych
wyzsze wyksztalcenie, wsréd mieszkancow wiekszych miast.

Cho¢ sie¢ duzych sklepéow rozrasta sie, to nadal miejscem codziennych
zakupow sa male sklepy osiedlowe, zakupy w duzych sklepach robi sie
znacznie rzadziej.

Duze sklepy daja przede wszystkim wygode - mozliwos¢ zrobienia wszystkich
zakupow pod jednym dachem, w réznych godzinach, w dni wolne od pracy.

Konsumenci cenig réwniez to, ze duze sklepy to nizsze ceny, promocje i
obnizki przy jednoczesnej szerokiej ofercie.
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Podsumowanie - perspektywa konsumentow

Zdania Polakéw w stosunku do robienia zakupow w niedziele sa podzielone z
niewielkg przewaga zwolennikéw.

Najwieksze frakcje przeciwnikow zakupéw w niedziele odnotowano wsréd
ludzi starszych, wsrod oséb ze srednim i podstawowym wyksztatceniem oraz
wsrod mieszkancéw wsi i matych miasteczek.

Gdy przejdziemy w obszar zachowan widaé¢ jednak, ze Polacy stosunkowo
rzadko dokonuja zakupoéw w niedziele - okoto 40% nie robi tego nigdy, kolejne
45% rzadko - 1 niedziela na miesiac lub rzadziej.

Dla tych, ktorzy nie robig zakupéw w niedziele, niedziela jest przede wszystkim
swietem oraz dniem przeznaczonym na odpoczynek.

Ci, ktérzy robig zakupy w niedziele podkreslaja przede wszystkim to, ze w
tygodniu po prostu nie majg na nie czasu.

Alternatywe dla zakupéw w niedziele stanowia rézne formy wypoczynku,
spotkania z rodzing, znajomymi oraz wyjscia do kina i teatru.
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Podsumowanie - perspektywa przedstawicieli
wladz samorzadowych

Rozwdéj handlu to najczesciej wymieniany warunek rozwoju miasta. Wsrod
tych warunkéw Wskazywano tu takze na rozwdj branzy turystycznej oraz
rozwoj przemystu.

Budowa duzych sklepéw wymieniana byla w dalszej kolejnosci. Znacznie
czesciej aspekt ten wskazywano w duzych miastach.

Gdy zapytano wprost, wieckszos¢ respondentéw stwierdzita, ze nie wyobraza
sobie rozwoju miasta bez rozwoju infrastruktury handlowej.

Ograniczanie powierzchni obiektéw handlowych w programie rozwoju miasta
nie jest czestym zjawiskiem - na taka praktyke wskazato 10% respondentow.

Projekt ustawy Samoobrony o WOH nie jest powszechnie znany. Ci, ktérzy o
nim styszeli maja na jego temat opinie podzielone z niewielkg przewaga opinii
negatywnych.

Gléwny zarzut w stosunku do tego projektu to fakt, ze nie uwzglednia on
indywidualnych potrzeb miasta.

Wyniki badania zrealizowanego dla Polskiej Konfederacji Pracodawcéw Prywatnych , Lewiatan” gp eﬂtcl'



43

Podsumowanie - perspektywa przedstawicieli
wladz samorzadowych

Projekt LPR dotyczacy zmian w Kodeksie Pracy (zakaz handlu w niedziele
natozony na obiekty zatrudniajace powyzej 5 osoéb) jest znany wiekszosci
respondentom i w duzej mierze uznawany za niekorzystny dla rozwoju miasta.

Jednak wiekszos¢é respondentow nie postrzega tego projektu jako
ograniczenia kompetencji witadz samorzadowych.

Ci ktorzy gtosza poglad przeciwny mowia, ze zadne ustawy nie powinny
ingerowa¢ w decyzje o rozwoju miasta i gospodarki, a zakaz handlu w
niedziele jest préba takiej ingerenciji.

Przedstawiciele witadz samorzadowych doceniajg zalety duzych sklepéw -
zarowno dla konsumentéw jak i dla rozwoju miasta. Ich zdaniem duze sklepy
to przede wszystkim wiekszy wybér i nizsze ceny dla konsumentéw oraz nowe
miejsca pracy dla mieszkancow.

Ponad 1/3 przedstawicieli wiadz samorzadowych chetnie widziataby budowe
duzego sklepu w swojej okolicy. Czesciej opinie taka wyrazali ci, ktérzy maja
juz w sasiedztwie duze sklepy.
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